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Kosten

Diese Leistungen sind kostenlos

Sie können das Programm umsonst herunterladen und benutzen. Ohne Einschränkung, weder
jetzt noch in der Zukunft.
Der Zugriff auf den Quellcode (der Bauplan des Programms)
Der Zugriff auf die frei zugängliche Dokumentation auf dieser Webseite.
Alle zukünftigen Updates, die ich hier zum Download angeboten werden
Support, aber nur wenn ich es von mir aus in einem konkreten Fall anbiete.

Diese Leistungen sind kostenpflichtig

Wenn wir einen Support-Vertrag abschliessen. Sie können dann technische Hilfe durch uns in
Anspruch nehmen. Art und Umfang müssten wir dann vereinbaren.
Wenn ich mich per TeamViewer mit Ihrem Computer vebinden soll, um Ihnen zu helfen.
Wenn ich Sie bei der Einführung der Software vor Ort unterstützen soll.
Wenn ich Schulungen oder einen Vortrag bei Ihnen halten soll.
Falls es mal einen Premium-Zugang zur Webseite geben sollte, der besondere Inhalte zur
Verfügung stellt. Das gibt es aber im Moment noch nicht.
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